e
Istituto Autonomo per le Case Popolari
della Provincia di Caserta

OGGETTO: Sistema informativo — Licenza trimestrale piattaforma E- PROCUREMENT per
. gestione gare “Tutto Gare”- Accquisto MEPA - Impegno di spesa - Ditta AMICA
. CIG: CIG Z1D25368AD

IL DIRETTORE GENERALE

Premesso

—  Che, Che lstituto deve procedere allacquisto di una piattaforma di e-procurement per l'esperimento deile
gare di appalto in forma telematica, in base a quanto previsto dall’art. 40 comma 2 del D.Lgs. n. 50/2016 e
s.m.i., che impone alle Stazioni Appaltanti obbligo di utilizzare esclusivamente mezzi di comunicazione
elettronici nello svolgimento delle procedure di aggiudicazione a decorrere dal 18/10/2018;

—  Che tale obbligo ¢ altresi espressamente richiamato dagli artt. 52 e 58 del medesimo D.Lgs. n. 50/2016;

- Che allo stato attuale non esistono convenzioni Consip attive o in corseo di attivazione relative alla fornitura
piattaforme telematiche e-procurement,

— Che a tal proposito e stata effettuata un’attivita di ricerca di mercato, volia ad individuare un prodotio che
rispondesse sia ai requisiti richiesti dalla norma, sia alle esigenze della Stazione Appaltante;

— Che al riguardo & stata individuata la piaitaforme telematiche denominata TUTTOGARE, elaborata e
commercializzata dalla Soc. Coop. Studio AM.L.C.A. (Asset Modernizzazione Informatica Contratti Appalti)
con sede in via Giordano n. 56 — 72025 San Donaci (BR) — C.F. 01850570746,

— Che la piattaforma individuata - utilizzabile in modalith ASP/SAAS (Application Service
Provider)/(Software as a Service}) — risponde alle prescrizioni dettate dalle norme legislative sopra
richiamate;

— Che il possesso e futilizzo di tecnologie telematiche nella gestione delle procedure di gara costituisce
requisito premiante per il conseguimento della classificazione della Stazione Appaltante presso 'A.N.AC,,
in base a quanto previsto dall'art. 38 comma 4 lett. b} punto 3 del D.Lgs. 50/2016;

—  Che a seguito di specifica dimostrazione svoltasi da remoto in data 14/08/2018, & altresi constatato che le
caratteristiche prestazionali del software rispondono alle esigenze della Stazioné Appaltante nell'intero
sviluppo delle procedure di affidamento;

—~ Che da un'indagine effettuata risulta che la predetta piattaforma € gia atiualmente in uso da parte di
numerosi Enti pubblici efo locali;

—  Che FLA.C.P. di Napoli ha gia commissionato la fornitura del prodotto e che & possibile accedere ad un
ulteriore sconto dovuto allacquisto in convenzione del servizio;

— Che nelle more del perfezionamento del processe di unificazione degli Istituti, la condivisione degli
standard potra portare alla semplificazione delle procedure;

—  Che da pec trasmessa in data 14/08/2018 la Soc. Coop. Studio A.M.L.C.A. ha presentato offerta per la
piattaforme di e-procurement TUTTOGARE, consistente della corresponsione di un canone annuale di €
5.000,00 olire I.V.A, al 22%, corredata dall'indicazione deltagliata delle prestazioni comprese nel
corrispettivo, che includono altresi la necessaria formazione del personale del’Ente preposto allo
svolgimento delle gare;

—  Che, si procedera, per I'anno corrente, alla fornitura per n. 3 mesi: ottobre — novembre e dicembre 2018, al
costo di € 1.525,00 IVA inclusa;

—  Che la predetta Societa & iscritta al MEPA (Mercato Eletironico per le Pubbliche Amministrazioni),
- Che il codice del prodotto presente sul MEPA ¢ il seguente: STUD_AMICA_119;

-~ Che il pagamento avverrd a presentazione fattura dopo 'avvenuta configurazione della piattaforma e la
formazione del perscnale individuato per l'utilizzo;

- Che, in considerazione dellentita dellimporto della prestazione, pud precedersi in base a quanto previsto
dall'art. 36 comma 2 leltera a), che consente affidamento diretto per importi inferiori ad € 40.000,00 anche
senza previa consultazione di due o pil operatori economict;

—  Che l'affidamento.potra avvenire mediante ordine diretto on-line sul MEPA,

Ritenuta
— L'opportunita e l'urgenza di porre in essere tutte le procedure atte allaffidamento della fornitura

di che trattasi;



Visto
= |l D.Lgs. n. 165/2001;
» o Statuto dell’Ente;
DETERMINA .

1. Affidare alla Soc. Coop. Studic AM.I.C.A. con sede in via Giordano n. 56 — 72025 San
Donaci (BR) — C.F. 01850570748, il servizio di fornitura piattaforma di e-procurement per
I'esperimento delle gare di appalto in forma telematica denominata TUTTOGARE;

2. Impegnare la somma di € 1.525,00 IVA inclusa, capitolo 6.1.04.20 art. 5 -ad” oggetjo:
“Gestione sistema informatico”.

C.ED.
Il Responsabile

. 0)

W0

SETTORE ECONOMICO FINANZIARIO

ATTESTAZIONE DI COPERTURA FINANZIARIA

SEATTESTA CHE LA SOMMA D! € 1.525, IVA inclusa ED ALTRI EVENTUAL! ONERI, PERIVANTE DALLA
PRESENTE DETERMINA DIRIGENZIALE, TROVA COPERTURA FINAZIARIA SUL CAPITOLO 6.1.04.20 art.5 ad
oggette “Gestione sistema informatico”

IMPEGNO DELLA SPESA NR. (aﬁ /2018

SETTORE ECabemi
= | d
(Dr.ssg/Rakd’

determina_impegne_formifura_mepa_mesi_3_tutto_garen_amica.doc




5/10/2018

https://iwebmailbeta.aruba.it/cgi-bin/ajaxmail

Codice Mepa licenza trimestrale estensione IACP Napoli

a Omar Ricco <omar.ricco@studioamica,.it> ,
A manutenzione@iacp.caserta.it <manutenzione®@iacp.caserta.it>
Cc ced@iacp.caserta.it <ced@iacp.caserta.it>

Data giovedi 4 ottobre 2018 - 16:49

Egr. Ing. Crisci,

come da accordi per le vie brevi con la presente sono ad inoltrarle il codice per I'ordine diretto sul
MEPA:

STUD_AMICA_119 euro 1.250,00 (oltre IVA) licenza trimestrale per estensione
funzionalitd piattaforma IACP Napoli

Una volta eseguito I'accesso con le sue credenziali, dovra cliccare sul logo ACQUISTI IN RETE per
essere reindirizzato alla home page dove trovera la voce CERCA NEL CATALOGO. Dovra poi

inserire il relativo codice nella sezione CODICE PRODOTTO.

Inoltre, per una corretta configurazione della piattaforma si allegano i due moduli da compilare e
restituire con le informazioni necessarie.

Attendo sue.

Sajuti

& OMAR RICCO
€& key Account Manager at Studio AMICA Soc, Coop

5] i 55

"%t off, (+39) 0831 635 005

mob. {+39) 329 5498 542

Via Giordano, 56 — 72025 San Donaci {BR) - Ttaly
www, studioamica.it | info@studioamica. it

TACP Caserta Trimestrale.pdf

https:fiwebmailbeta.aruba.it/cgi-bin/ajaxmai
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Prot. n. U314/2018
San Donaci, li 4 ottobre 2018

Spett.le

ILA.C.P. Caserta

c.a. Ing. C. Crisci

Via Ruggiero Eleuterio, 45
81100 Caserta (CE)

OGGETTO: Offerta economica per I'erogazione in Saa$ della piattaforma di E-Procurement di gare
telematiche denominata “TuttoGare”

Facendo seguito alla Vostra gentile richiesta qui di seguito formuliamo la nostra offerta per
I'erogazione in SaaS/ASP della piattaforma di e-Procurement di gare telematiche denominata
“TuttoGare” (www.tuttogare.it) in applicazione di quanto convenuto con I'lLA.C.P. di Napoli
nell’offerta economica del 24 aprile 2018 prot. n. U131/2018.

La piattaforma “TuttoGare” & di seguito configurata per I'espletamento delle gare di competenza

dell’Istituto Autonomo Case Popolari di Caserta (Ente d’ora innanzi). 1
Il software “TuttoGare”, cosi come da Voi visionato, & configurato con i seguenti moduli: i
- Elaborazione gara e pubblicazione sul web; \.‘LJ‘J/

Studio AMICA Soc. Coop. Tel. +39.0831.635005

72025 San Donaci (BR) - ltaly ax. +39.0831.681215

Via Giordario, 56 info@studioamica.it

20136 Milano (M) - taly info@pec.studioamica.it Aziznda Certilicala
Corso Luigi Manusardi, 3 wiww studioamica.il LI EN IS0 9001:2008

J] NUMERO VERDE
Partita IVA 01850570746 ISC/IEC 27001:2014
» 800.192750 C.C.LAA BR 105172 ISOAEC 20000-1:2011

Gare on line (interamente telematica cosi come previsto dal codice degli appalti);
Pubblicazioni on line in automatico e tempo reale sulla G.U.U.E. (per gare di rilievo
comunitario);

Gestione elenco dei fornitori;

Gestione gare on line da elenco fornitori;

Gestione gara on line da manifestazione di interesse;

Espletamento e aggiudicazione della gara stessa;

Mercato Elettronico;

Gestione della formazione delle graduatorie e delle anomalie nelle gare con offerta di
prezzo;

Gestione del metodo aggregativo-compensatore, delle graduatorie e delle anomalie nelle
gare con offerta con il criterio di qualita/prezzo (ex offerta economicamente piu

vantaggiosa);

DISTRETTQ
PRODUTTIVO
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- Gestione del contratto d’appalto con relativo invio all’Agenzia delle Entrate;

- Gestione opera pubblica; '

- Analisi dei fabbisogni;

- Gestione art. 21 D.lgs. n. 50/2016 (programmazione servizi e forniture);

- Tracciabilita e obblighi di trasmissione (D.Lgs 50/2016 - Normativa Appalti);
TuttoGare si interfaccia con il sistema di monitoraggio degli appalti pubblici di ANAC

" (SIMOG) e consente ai suoi utenti di adempiere agli obblighi di trasmissione previsti dalla

normativa direttamente dalla piattaforma TuttoGare evitando la ridondanza dei dati.

- Partecipazione alla gara d’appalto in via telematica da parte dell’Operatore Economico;

- Gestione di tutte le comunicazioni obbligatorie (esclusioni, ammissioni, soccorsi istruttori,
esiti di gara) nonché delle comunicazioni incidentali (quesiti e risposte) via PEC;

- Pacchetto di versamento, il quale consente, tramite una interconnessione con il Vostro
Conservatore, la conservazione sostitutiva di tutti gli atti di gara secondo la normativa

vigente.

Alla luce di quanto sopra detto questa Societa propone un'offerta commerciale per la gestione
informatizzata delle gare d’appalto che I'Ente potra realizzare con I'utilizzo del software “TuttoGare”
in modalita SaaS. Infatti, I'utilizzo del software in modalita SaaS/ASP rende possibile I'avvio in tempi
rapidi delle iniziative di appalto garantendo, nello stesso tempo, la flessibilita organizzativa
dell’Ente. A Studio A.M.I.C.A. sara invece demandata la gestione dei servizi di tipologia applicativa e
sistemistica e |'assistenza operativa di tipo tecnico nell'utilizzo della piattaforma informatica.

Lo Studio A.M.I.C.A. garantisce la corretta funzionalitd dell'applicativo, la sicurezza e l'affidabilita
della infrastruttura tecnolbgica. Detta modalitd di erogazione del servizio secondo il modello
SaaS/ASP consentira la conduzione delle gare telematiche in conformita alla normativa sugli appalti
pubblici, e garantird la manutenzione correttiva e 'adeguamento alle successive modifiche o

integrazioni della normativa in materia di appalti.

SPECIFICHE TECNICHE -
Infrastruttura gestita: Cloud server virtuali presso due data center italiani distanziati fra di loro di

almeno 700 km.
Studio Amica mette a disposizione 2 cloud server preinstallati, basati su infrastruttura hardware con

sistemi completamente ridondati, in configurazione ad alta affidabilita e tutti i servizi di gestione e

supporto con le modalita di seguito descritte.

Studio AMICA Soc. Coop Tel. +39.0831.635005

72025 San Danaci (BR) - ltaly Fax. +39.0831.681215 e W
Via Giordana, 56 info@studicamica.il : . 7~
20136 Milana (i) - ltaly info@pec.siudicamica.it Azisnda Cenilicala CONFINDUSTRIA
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Servizio di Disaster Recovery -
Studio Amica mette a disposizione un server per il disaster recovery a fronte di gravi emergenze sul

sistema di produzione principale.

Lo Studio AM.I.C.A é lieta inoltre di informare la gentile clientela che, per cid che concerne gli
aggiornamenti normativi, I'azienda si avvale della consulenza dello Studio Bosetti Gatti & Partners
s.r.l. con if quale ha un rapporto di partenariato.

Nella gestione delle procedure informatiche Studio A.M.L.C.A. assume anche l'incarico di “gestore
del sistema” (cosi come era definito dall’art. 290 dell’abrogato DPR 207/2010), assumendo nello
stesso tempo ogni responsabilita al riguardo, compresa la sicurezza informatica, logica e fisica del
sistema stesso e delle misure stabilite in tema di sicurezza dei trattamenti di dati personali.

Studio AM.L.C.A,, per lintera durata contrattuale e in tutte le fasi delle procedure di gara
telematica, unicamente all’applicativo software, fornisce un Servizio di Help Desk Fornitori e
Stazione Appaltante, mediante una struttura di call-center evoluta (centro operativo) dedicata, nella
fascia oraria dalle 9.00 alle 18.00 tutti i giorni dal lunedi al venerdi, con la messa a disposizione di un

numero telefonico dedicato,

Piano di formazione ed affiancamento del personale -

La pianificazione degli interventi formativi rappresentera un punto nodale nella realizzazione de!
progetto a cui sara chiamato a partecipare il personale indicato dall’Ente.

fl piano formativo, che sara presentato, sara aperto ad una sua eventuale revisione, qualora i
Responsabili dell'Ente individuassero opportunita di modifiche/integrazioni nel corso della sua
validazione.

Sono previste 3 giornate in totale incluse nel set up e nel canone del primo anno di utilizzo della

piattaforma cosi di sequito specificate:

- 1lgiornata on line per erogare delle sessioni formative agli utenti per il corretto utilizzo degli
applicativi, con sessioni simulative in ambiente di test,

- 2 giornate di supporto erogate da un Account Manager di Studio Amica in remoto al fine di
fornire ausilio in fase di impostazione e/o gestione delle procedure di gara e gestione Albo
Fornitori sulla piattaforma “TuttoGare” e comungue per quanto di necessita dell’Ente.

Studio AMICA Son. Coop. Tel. +39.0831.635006

72025 San Donaci (BR) - ltaly JFax, +59.0831.681215 o] e W
Via Giordano, 56 info@studioamicait . b ’ =)
20136 Miane (M1} - llaty info@pec.siwdicamicait Arionda Certilicata CONFMDUSTRIA
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Il costo complessivo & definito mediante un canone annuo. Dalla conﬂgurazuone del servizio cosi
come sopra esposta, il prezzo offerto a codesta societa per il periodo ottobre — dicembre 2018 (n.

3 mesi) & il seguente:

SERVIZIO

IMPORTO A VOI RISERVATO

Elenco dei Fornitori

Gare Telematiche e modulo G.U.U.E. (Simap)

Anac/Simog — Adempimento L. 190/2012

Gestione Progetti Investimento (CUP),
Monitoraggio DI Lgs. 229/11 e
Programmazione ex art. 21 D. Lgs. 50/2016

Gestione Opera Pubblica

Gestione Contratto d’Appalto

Conservazione sostitutiva a norma con
rilascio del pacchetto di versamento

Euro 1.250,00

Il costo del servizio comprende:

a) Attivazione piattaforma in modalita SaaS/ASP in ambiente di produzione;

b) Attivazione piattaforma in modalita SaaS/ASP in ambiente di prova;

c) Supporto dedicato agli Operatori Economici, a mezzo di un Help Desk tecnico, per eventuali
difficolta legate all’utilizzo della piattaforma per I'iscrizione, la qualifica, gli eventi negoziali

o altro;

d) Supporto dedicato ai funzionari dell’Ente per qualsiasi problematica legata al corretto

utilizzo della piattaforma e/o altro;

e) Studio A.M.I.C.A. garantisce, incluso nel canone di servizio, il tempestivo adeguamento
normativo a seguito di modifiche da parte del legislatore o delle linee guida di ANAC;

f) Studio A.M.LC.A. garantisce la continuita operativa dei servizi erogati e l'eventuale
manutenzione correttiva delle proprie soluzioni;

g) Fornitura di un certificato digitale Classe 3 SSLEV — CA - G3;

h) n.3 giornate di formazione con la messa a disposizione di un consulente di Studio A.M.I.C.A.
con esperienza nell’ambito della P.A. e nella gestione di procedure di gare telematiche;

Tel. +39.0831.635005
Fax. +39.0831.681215

Studio AMICA Soc. Co0D.
72025 San Donaci (BR) - Laly
Via Giordano, 56

20136 Milano (M) - Italy
Corso Luigi Manusardi, 3

%} NUMERO VERDE
fv 800.192750 I

info@studicarnica.il
info@pac.studioamica.it
e studioamicaLit
Partita IVA 01850570746
C.C.LA.A. BR 105172

Azienda Cerlilicala
UNI EN 180 8001:2008 ";‘
ISO/IEC 27001:2014
ISC/IEC 20000-1:2011
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Condizioni generali di fornitura:
TRASFERTA: | costi di trasferta sono compresi nel prezzo.
VALIDITA' OFFERTA: Il presente preventivo ha validita 120 giorni.
IVA: | prezzi su indicati sono al netto di IVA al 22% Vs. carico.

Rimanendo a disposizione per ogni chiarimento in merito, si coglie I'occasione per porgere i piu

cordiali saluti.

Studio AMICA Soc. Coop.
72025 San Donaci (BR) - laly
Via Giordano, 56

20136 Milano {MI) - Italy
Corso Luigi Manusardi, 3

Jl HUMERO VERDE
é; 800.1 92750|

Tel. +39.0831.635005
Fax. +39.0831.681215
info@studioamica.il
info@pec.studioamica,it
wivwe, studioamica.il
Partita IVA 01850570746
C.C.LAA BR 105172

Azienda Cerlilicata
UNI EN IS0 9001:2008
ISO/IEC 27001:2014
ISO/IEC 20000-1:2011
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